
Utredningen om rätt information i vård och omsorg 

Rätt information
på rätt plats
i rätt tid
SOU 2014:23

Maria Jacobsson



Utredningen om rätt information i vård och omsorg 

En särskild utredare ska utreda och lämna förslag till 
en mer sammanhållen och ändamålsenlig 
informationshantering inom och mellan hälso- och 
sjukvård och socialtjänst (direktiv 2011:11).
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Några utgångspunkter
• Individen och individens behov i centrum

• Patientsäkerhet och god kvalitet

• Starkt integritetsskydd 

• Stöd för yrkesutövare i vård och omsorg

• Lika villkor för vård- och omsorgsaktörer

• Fokus på äldre, missbruk/beroenden, psykisk 
sjukdom, funktionsnedsättning och barn
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Ett välbalanserat integritetsskydd
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Hur beskriver 
utredningen relationen 

mellan skydd för 
personlig integritet och 
värden som kvalitet och 

patientsäkerhet?

Ett välbalanserat integritetsskydd är en 
förutsättning för hög kvalitet och säkerhet

Integritetsskyddet måste vara konstruerat för 
att skydda och stimulera en god vård och 

omsorg som hela tiden utvecklas och skapar 
bättre resultat
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Hälso- och sjukvårdsdatalagen
• Ska tillämpas vid vårdgivares behandling av 

personuppgifter inom hälso- och sjukvården. 
I tillämpliga delar också för en huvudmans 
behandling av personuppgifter inom hälso-
och sjukvården

• Personuppgiftsbehandling som är tillåten 
enligt lagen är tillåten även om patienten 
motsätter sig..

• PUL gäller om inte annat följer av denna lag
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Utvecklad syftesbestämmelse

Denna lag syftar till att främja en informationshantering som
tillgodoser god kvalitet, patientsäkerhet och kostnadseffektivitet 
i hälso- och sjukvården. Lagen ska särskilt främja att

1. den som arbetar hos en vårdgivare säkert, snabbt och enkelt
får tillgång till de personuppgifter som han eller hon behöver för
att kunna utföra sitt arbete, och
2. personuppgifter utformas och i övrigt behandlas så att 
patienters
och övriga registrerades integritet respekteras.
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Ett kapitel om säker och 
ändamålsenlig hantering av uppgifter
4 kap. 2 § En vårdgivare ska se till att dokumenterade personuppgifter är tillgängliga för den 
som arbetar hos vårdgivaren när uppgifterna behövs i och för vården av en patient.

3 § En vårdgivare ska se till att dokumenterade personuppgifter
hanteras och förvaras så att obehöriga inte får tillgång till dem.
Om vårdgivaren använder internet eller andra jämförliga nät för
att överföra personuppgifter som behandlas enligt denna lag, ska
denne se till att överföringen görs så att ingen obehörig kan ta del
av uppgifterna.

4 § En vårdgivare ska se till att de informationssystem som innehåller
personuppgifter och som används i och för vården av en
patient
1. är lätta att använda,
2. stödjer det kliniska arbetet,
3. underlättar arbetet med att utveckla kvaliteten i verksamheten,
4. underlättar samverkan och utbyte av uppgifter, och
5. är utformade på ett sådant sätt att patientens integritetsskydd
tillgodoses.
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– Direktåtkomst mellan offentliga och privata vårdgivare inom en 
huvudmans ansvarsområde
• Tillgodoser informationsutbytet där behovet är störst
• Ökar förutsättningarna för en god och säker vård
• Ger möjligheter till kvalitetssäkring av patientens resa
• Bidrar till en jämlik vård

– Patienten har rätt att begränsa åtkomsten inom huvudmannens 
ansvarsområde (spärr) mot de vårdenheter som på grund av 
patientens aktuella behov av vård inte kan antas behöva ha 
tillgång till uppgifterna. 
Undantag – uppgifter om ordinerade läkemedel och 
varningsinformation

Direktåtkomst mellan vårdgivare inom 
en huvudmans ansvarsområde. 
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En ny sammanhållen journalföring

• Minskat tillämpningsområde
– Informationsutbyte mellan vårdgivare som finansieras av 

olika huvudmän eller ”privat-privat”

• Samtycke till personuppgiftsbehandling tas bort
– Samtycke till vård innefattar samtycke till åtkomst till 

nödvändiga uppgifter som finns tillgängliga genom 
sammanhållen journalföring

• Möjligt att kvalitetssäkra patientens vård
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Så får du hantera och utbyta uppgifter 
idag

www.sou.gov.se/sb/d/18347/

80 frågor och svar

PM
Systematiskt kvalitetsarbete - att följa 
upp förbättra resultatet för patienterna 
Studentens möjligheter att ta del av och 
använda patientuppgifter 
Att ta del av patientuppgifter i system för 
sammanhållen journalföring 



E-hälsokommittén

Tillgänglig och säker information i hälso- och 
sjukvård och socialtjänst – E-hälsokommittén
Uppdrag att se över ändamålsenlighet och ansvarsfördelning när det 
gäller tillhandahållande och utformning av it-stöd för personal, vård-
och omsorgsgivare och andra aktörer inom hälso- och sjukvård och 
socialtjänsten.

Innehåller bl.a. förslag för att 
förtydliga ansvarsfördelning avseende IT-stöd i vård, omsorg och 
socialtjänst
förbättra informationshantering i hela ordinationsprocessen
beskriva E-hälsomyndighetens framtida uppdrag och finansiering 
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